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“Afio de la recuperacién y consolidacién de la economia peruana”

Huancayo, 24 de setiembre de 2025

OFICIO MULTIPLE N°2493 -2025-GRJ/DREJ/UGEL-H/DIR-ECEU

SENORES(AS):

Directores(as) de las Instituciones Educativas Publicas y Privadas

ASUNTO: Cumplimiento a las disposiciones efectuadas
conforme a la actualizacién de protocolos para la
atencién de casos de violencia contra Estudiantes

REFERENCIA:  Oficio Multiple N° 0538-2025-GRJ/DREJ-DGP
Oficio Multiple N° 039-2025-MINEDU/VMGI-DIGC
Resolucién Ministerial N° 383-2025-MINEDU

Es grato dirigirme a ustedes para saludarlos cordialmente y, a la vez, hacer de su conocimiento
que, en el marco de la actualizacién de los Protocolos para la atencidn de casos de violencia contra
estudiantes, aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 383-2025-MINEDU, la Direccién General de
Calidad de la Gestién Escolar (DIGC) del MINEDU alcanza las siguientes disposiciones para garantizar
su obligatorio cumplimiento, las cuales se detallan a continuacién:

1. Difusién de los Protocolos actualizados. Disponer la inmediata difusidn de los protocolos para
la atencidn de la violencia contra estudiantes en los miembros de la comunidad educativa.
Asimismo, cumplir con la asistencia a las capacitaciones que se realizaran los cuales estaran a
cargo de la oficina de convivencia escolar de la UGEL Huancayo en referencia al tema. El

documento se encuentra disponible en el siguiente enlace:

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1hoGoHeYnNk9GRv c-THIx5b2JsKZDdwy

2. Tramite de casos en curso. Los casos de violencia contra estudiantes registrados en el Portal
SiseVe que se encuentren en tramite a la fecha de entrada en vigencia de la Resolucion
Ministerial N° 383-2025-MINEDU continuaran su tramitacion conforme a lo previsto en los
protocolos contenidos en la R.M. N° 274-2020-MINEDU, hasta su conclusion.

3. Uso del Portal SiseVe. Mientras se realice la actualizacidn del Portal SiseVe, en concordancia
con los protocolos vigentes, las IL.EE. deberén aplicar la tabla de equivalencias para la atencion
de casos de violencia escolar registrada en dicho portal, conforme a los previsto en el Anexo
02 de la RM N° 383-2025-MINEDU.

2 {r. Atalayin N2 1280 - El Tanibo




~ . r . .z 3 e ARt
“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana” UGEL
HUANCAYO

Anexo N.* 02

Tabla de equivalencias para Ia atencion de casos de violencia escolar registrados en
el portal SiseVe

PROTOCOLO TIPO_REPORTE TIPO_VIOLENCIA SUBTIPO_VIOLENCIA

1 Entre Escolares Fisica S lesiones Protocolo 1

R | EnteEscolares  Pscoldgica | Acosoescolr  Prolocolo2
1 _ Entre Escolares Pacologica Ciber acoso | Protocolo 2
Verficar lag
. . caracieristicas parp
4] Fntre Escolares Psieoingica Verhal determiniar s aplicar ef
profocolo 102
Verficar as
. caracigeisticas para
1 Ente s Psicolégica Ll determinar si aplicar ol
protoeolo 102
Verficar las
. caracteristicas para
1 Entre Escolares Psionlogica Alslamientd el o solioar af
protocolo 1 0 2
2 Entre Escolares Sexusal { Vinlacion sexual | Protocolo 4
Tocamientos, acios de
2 Entre Escolares Sexual GONNGLACION $EXUR! O Protocolo 4
) | { actos libidinosos
Acoso saxuai a ravés de
2 ‘ ErEa E_sw!ares | Sexusl " imedios tecnalogicos Protocoio 4
2 Entre Escolares Sexua! Acoeo soaxual Protocolo 4
[ ' ' ‘ Venficar las
. s caracignshcas para
2 Entre Escolares Fisia Con lasiones dstmrmrinse ! spicsr st
! orotocoio 102
Parsonal IE a T :
3 | Eacolares ‘ Faicolgica _Tixofum !ﬂantia Protonoin b
3 Personal IE 8 Paicoldgica Discrimsnacion Protocolo 5
| Escolares . | | )
i Personal IE 8 , N
3 Encciaen . Psicolbgica | o ﬁrbal . Protoeoio 3
Personal (E a :
4 Escolans ' Fimica . Casiigo fiseco | Protocolc &
Personal IE a
5 Escolares | Sexusl ‘ Violacion sexual Protocolo 6
Personal (€ a i "
5 Escolares Saxual Hestigamiento ssxual Protocolo 6
' . | Tocamientos, aclos de
5 PeErwnal €a Saxual connolactn saxual o Protocolo B
scolaras actos libidinosos
P aiEa Violencia con fines
5 e'E"" ‘la Sexyal sBxudies a través de Protocolo 8
o _madios tecnoloGicos

4. Validacién de reportes. En los casos reportados en el Portal SiseVe, el directory el responsable
de convivencia escolar deberén validar previamente la informacion contenida en el reporte
con los padres de familia y el estudiante afectado. Solo cuando lo reportado configure un
presunto hecho de violencia corresponderd aplicar el Protocolo correspondiente. En caso
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contrario, la IE solicitara la eliminacién del reporte, conforme a lo establecido en la R.V.M. 289-
2020-MINEDU.

5. Evidencia de atencion - portal SiseVe. Respecto a las evidencias de las tareas consignadas por
los responsables de convivencia escolar de las II.EE. en el portal SiseVe, unicamente se debera
subir un informe consolidado de las acciones implementadas (Anexo 01) y el acta de cierre
de caso, los cuales se consignaran en todas las tareas solicitadas. Se exceptua lo dispuesto
para los casos de violencia sexual cometidos por personal de la IE, en los que se deberd registrar
las evidencias solicitadas de las tareas 3, 4 y 7 (Comunicacién o denuncia a la Fiscalio, RD de

separacion preventiva e informe a la UGEL Huancayo)

Seguro de contar con su amable atencidn, expreso las muestras de mi especial consideracién
y deferencia personal.

Atentamente,
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